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引·言

·集体回撤收入预期

“大部分门店关闭，全球业务受疫情营销超过原始预期，我们不得不撤回2月6号财报

披露的收入预期”——雅诗兰黛2020/3/18

·中国市场复苏信心

“疫情对资生堂以及中国经济有一定影响；但我对中国市场前景充满信心，疫情恢
复后，会进一步强化对中国的投资”——资生堂

“2020Q1欧莱雅集团销售额同比下降4.8%,但中国的美容品消费情况已开始回暖，
第一季度销售同比增长6.4%。因为中国市场已经出现复苏迹象，对未来持乐观态
度。——欧莱雅集团2020Q1财报2020/4/16

“疫情对美妆产品的消费产生比最初预期更严重的影响，由于无法预见疫情何时结束，我们
不得不撤回全年业绩预期”——欧莱雅集团2020/3/30

战疫下的美妆行业重创与复苏



空前挑战？

供需双向回落？

电商运力不足？

线下经营熔断？

旅游零售停滞？

短期影响or长期扰动？

直播常态化？

报复性消费？

加速线上化？

虚拟技术应用？

线下门店转型？

去中心化？

特殊时期美妆行业受到空前冲击，产业链供需双向回落，

线下经营和旅游零售业务停摆，领先巨头纷纷回撤收入预期，

中长期趋势不明朗。但相比国际市场，中国随着抗疫成效突出，

业务复苏迹象显现，直播激发线上活力，战疫带动行业变革。

我们准备了这份美妆白皮书，希望透过数据视窗，给到行

业在不确定性的环境下应对挑战、迎接机遇的参考和突破口。

新机遇？



大牌进阶、国货进化，充分竞争下的行业突破



韧性升级

• 美妆内容增势跑赢大盘，行业景气度仍在上升

流量扩散

• 全媒体覆盖的行业流量池持续蓄水

新品爆发

• 行业精细化发展，细分品类全面爆发

新奇驱动

• 口红面膜等成熟品类趋稳，新驱动品类形成

质变提效

• 数量驱动为主，质变提效将显后发优势

结构换挡

• 抖音美妆国际化品牌加码，头条美妆本土化品牌抬头

• 抖音美妆高端化品牌发力，头条美妆大众化品牌迁移

头部承压

• 强者优势降低，竞争加速白热化

• 行业深度洗牌，细分市场充分盘整

大牌突围

• 国际占据流量高地，本土引领爆发增长

• 稳固传统优势领域，冲击相对次要市场

国货进化

• 抗压雄起，错位竞争中持续洗牌

• 形象履新，高颜值、黑科技成年度代名词

• 打造专属稀缺性，实现质感和审美升级

• 跨界融合共推美学潮流，叠加品牌生命力



韧性升级

流量扩散



2019年美妆行业内容大幅增长，行业增速跑赢大盘，从内容到互动增势都占领上行通道，尤其抖音端，内容量和关注量均翻2番

强周期行业与大盘表现出明显差异，抖音端下半年密集发力，头条端侧重年中周期
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2019年【抖音】月度视频播放量份额

抖音美妆 抖音整体

2019年同比增长率 抖音大盘 抖音美妆

视频数量 +192% +228%

播放量 +138% +220%

点赞量 +142% +159%
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1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

2019年【头条】月度文章阅读量份额

头条美妆 头条整体

2019年同比增长率 头条大盘 头条美妆

文章数量 +41% +87%

阅读量 +16% +27%

点赞量 +129% +116%

*数据来源：巨量算数，2019年



美妆行业高度成熟化，从短视频、资讯、中长视频全面覆盖，每天均有大量内容沉淀和互动卷入，构成了丰富的行业内容生态，充分、持续地触达和影响用户

12亿+
日均播放量

35万+

日均发布量

2500万+
日均互动量

5000万+
日均阅读量

2万+

日均发布量

20万+
日均互动量

3500万+
日均播放量

1万+

日均发布量

10万+

日均互动量

*数据来源：巨量算数，2019年

2019年不同媒体端美妆内容情况



新品爆发

新奇驱动

质变提效



行业精细化发展得到质的飞跃，细分品类全面爆发，从传统口红、面膜等强势品类驱动过渡到新关键品类增长拉动，精华、面霜、粉底、定妆等精致品类走高。

2019年泡泡面膜、口红雨衣的爆火背后呈现的是品类创新的突围逻辑，而美容仪一年时间关注量达到2018年的10倍，进一步证明了新品类的增长空间，不论

是新科技还是新功效，能够填补消费者之向往，再小的新品亦有爆发的可能
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2019年抖音&头条美妆品类播放量同比增长率对比

彩妆 护肤美容工具

19%
43%

104%

9% -7% 4% -1%

107%

4% -19%
27%

-65%

80%

35% 38%
17%

35%

-21% 1%

52%
33% 41%

58% 62%

120%

彩妆同比增长率

+166%

护肤同比增长率

+213%

工具同比增长率

+329%

彩妆同比增长率

+24%

护肤同比增长率

+26%

工具同比增长率

+26%

*数据来源：巨量算数，2019年



彩妆和护肤的热力矩阵向晋升品类流动，口红面膜等成熟品类趋稳，粉底、隔离、面霜、洁面、精华等新驱动品类形成。2019年，素颜霜、蘑菇气垫、空气唇

釉、熬夜霜、泡泡面膜、蛋蛋面膜、雕花口红等新奇特品类掀起话题热浪，以新概念、新款式、新包装、新功能反复打动用户，将品类张力发挥到极致，在消

费增量有限的情况下，顺利拓宽类目边界

说明：口红量级与其他品类差异较大，做缩放处理 说明：化妆水增长量级与其他品类差异较大，做缩放处理

*数据来源：巨量算数，2019年，新奇品类的VV指截止2020年4月累计播放量
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2019年抖音品类结构图——彩妆
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化妆水
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驱动品类驱动品类 机会品类

稳健品类

机会
品类

泡泡面膜 20亿+VV
蛋蛋面膜 15亿+
纱布面膜 7亿+VV

祛痘精华 12亿+VV
熬夜精华 6亿+VV
安瓶精华 4.5亿+VV

按摩眼霜6亿+VV

素颜隔离 4亿+VV

蘑菇气垫20亿+VV
滚轮BB 5亿+VV
养肤粉底 4.5亿+VV

哑光唇釉 19亿+VV
空气唇釉 6.5亿+VV
雕花口红 3亿+VV

素颜霜 35亿+VV
保湿霜 8亿+VV
熬夜霜 6.5亿+VV

纤长睫毛 8亿+VV



行业内容关注量由内容数量和条均播放量共同决定，其中点赞量对条均播放起到重要作用。目前行业内容增长，仍以数量驱动为主，大多数品类视频量增速均

高于视频质量要素（条均播放量和条均点赞量）的增速，尤以美容仪、精华、粉底等新驱动品类较为明显，同质化竞争将愈发激烈，这是高速发展期的特征。

未来在流量分流有限的情况下，提高视频本身的吸引力和创新度将是后发制胜的关键。

*数据来源：巨量算数，2019年
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2019年抖音美妆品类内容变化趋势

播放量同比增速 视频量同比增速 条均播放量增速 条均点赞增速

内容数量驱动 内容数量驱动

内容质量驱动

彩妆 护肤美容工具

内容质量驱动

内容数量驱动

视频总播放量 =  视频数量 × 条均视频播放量



结构换挡

头部承压

大牌突围

国货进化



*数据来源：巨量算数，2018&2019年

美妆品牌对用户注意力的冲击大幅增长，抖音和头条美妆品牌年度关注量分别增长+166%，+42%

抖音端国际品牌增长更明显，份额提升12.7%，本土新锐品牌经历了2018年爆发增长后基数较大，2019年增速开始回归，但份额被削弱

头条端以国际品牌占据主导优势，且地位稳固，本土品牌份额微升

+166%品牌内容增长 +42%品牌内容增长

国际品牌 本土新锐 本土传统

品牌内容播放量

2018 2019

+427%

+96%
+261%

35%
48%

61%
45%

3% 7%

2018 2019

本土传统

本土新锐

国际品牌

+3.3%

-16.0%

+12.7%

品牌内容播放量份额

国际品牌 本土新锐 本土传统

品牌内容播阅读量

2018 2019

+134%+76%

+37%

91% 88%

5% 6%
4% 6%

2018 2019

本土传统

本土新锐

国际品牌

+2.4%
+1.2%

-3.6%

品牌内容阅读量份额



*数据来源：巨量算数，2018&2019年

抖音美妆品牌以本土品牌为主，因此更偏大众化，但消费升级和国际品牌强力引导带来市场中高端化走势，中高端品牌增速较高

头条品牌以国际品牌主导，因此更偏高端化，但大众市场继续扩张，份额进一步提高

+166%品牌内容增长 +42%品牌内容增长

大众品牌 中高端品牌 奢华品牌

品牌内容播放量

2018 2019

+270%

+188%

+129%

68%
58%

11%
11%

22%
30%

2018 2019

奢华品牌

中高端品牌

大众品牌

+8.5%

+0.9%

-9.4%

品牌内容播放量份额

大众品牌 中高端品牌 奢华品牌

品牌内容播阅读量

2018 2019

+30%

+44%
+79%

17% 22%

18%
18%

65% 60%

2018 2019

奢华品牌

中高端品牌

大众品牌

-5.1%

+0.4%

+4.7%

品牌内容阅读量份额



行业竞争加速白热化，无论是国际还是本土，品牌集中度均在下滑，强者优势明显降低。本土新锐品牌面临更高强度的挑战，各梯队均在承压；国际品牌虽然

历经长期积淀，有一定品牌价值壁垒防护，十强地位相对稳固，但头部之争仍然激烈

56%
45%

72% 71%

2018 2019

国际品牌

Top5 Top10

71%
61%

83% 77%

2018 2019

2018&2019美妆行业不同市场品牌集中度变化

75%

52%

86%
74%

2018 2019

本土新锐

Top5 Top10

57%
54%

79%
70%

2018 2019

71%
58%

89% 83%

2018 2019

本土传统

Top5 Top10

64% 66%

85% 85%

2018 2019

*数据来源：巨量算数，2018&2019年，抖音播放量占比&头条阅读量占比



2019年行业精深化竞争也进一步渗透到细分战场：准入门槛相对较低的口红、面膜品类早已经历高速盘整期，保持着常态化格局；粉底、精华等晋升品类进入

调整期，尤其是粉底top5品牌流量份额在抖音出现断崖式下降

2018&2019美妆不同品类的品牌集中度变化
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2018 2019
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72 76 

2018 2019
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隔离
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72 
65 

86 81 

2018 2019

63 61 
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2018 2019

面膜
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48 
39 

66 
56 

2018 2019

92 

76 

96 
88 

2018 2019

精华

Top5 Top10

66 71 

80 82 

2018 2019

84 
75 

91 
85 

2018 2019

防晒

Top5 Top10

70 

44 

83 

61 

2018 2019

*数据来源：巨量算数，2018&2019年，抖音播放量占比&头条阅读量占比



2019年，国际和本土品牌都在进行各自的攻坚和防护，国际品牌占据着流量高地，关注度排名靠前的品牌以国际大牌居多；本土品牌则出现爆发式增长，阿芙、

花西子、完美日记等都涨势迅猛

2019年播放量占比

迪奥
透蜜

香奈儿

WIS

魅可 兰蔻

SK-II
欧莱雅

纪梵希

雅诗兰黛

滋色 梵蜜琳圣罗兰
Home Facial Pro

安美
美康粉黛麦吉丽

海蓝之谜
膜法世家

诗馨语

汤姆福特

阿玛尼

卡姿兰 娇兰
珀莱雅毛戈平

姬存希
0%
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2%

3%

4%
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8%

-200% 0% 200% 400% 600% 800% 1000%

播放量同比增长<10倍

完美日记

阿芙

花西子透真
玉兰油

半亩花田自然堂

百雀羚
兰芝

0% 2000% 4000% 6000% 8000% 10000%

播放量同比增长>=10倍

2019年同比增速

国际大牌占领流量高地

本土品牌抢夺流量增长

2019年抖音美妆品牌关注度矩阵

*数据来源：巨量算数，2019年



国际品牌占领高价品类，2019年主要力保粉底、面霜市场的地位，同时向精华、面膜、隔离等热门品类进发；本土品牌在精华、面膜、洁面等地位依旧突出，

但2019年明显受到国际品牌的挑战和追赶

61% 55% 53%
40% 36%

17% 16% 14%
3%

39% 45% 47%
60% 64%

83% 84% 86%
97%

唇彩口红 粉底 面霜 面部精华 眼部精华 洁面 防晒 面膜 隔离

国际品牌 本土品牌

2019年抖音美妆不同品类的品牌结构

220%

812%
652%

1037%

961%

399%

413% 513%

143%

190%
-20% -51%

120%

1113%

1776%

405%
132% 70%

声量占比

声量增速

*数据来源：巨量算数，抖音播放量，2019年



大牌难替，城墙很高，但国货品牌依然扛住国际大牌的压力继续自我改造，在强猛攻势下错位竞争。2019年，完美日记成功逆袭，登顶美妆行业品牌榜首，得

益于其对用户需求的精准切入、对产品的快速迭代、对品牌个性的自我升级

201901 201902 201903 201904 201905 201906 201907 201908 201909 201910 201911 201912

2019年国产美妆品牌内容播放量趋势

阿芙 透真 花西子 珀莱雅 透蜜 滋色 WIS 梵蜜琳 完美日记

2019年抖音
播放量同比增长

+88倍 +15倍 +45倍 +922% -21% -62% +513% +745% +20倍

透蜜

滋色

WIS

完美日记

花西子

梵蜜琳
透真

阿芙

*数据来源：巨量算数，2019年



2019年本土品牌在扭转“国货=传统老套”的消费认知中寻求突破，通过跨界联名、文化输出、潮酷理念等方式，给产品赋予更多情感价值、文化价值、创新

价值和归属价值，创新品牌个性，履新品牌形象

2019【头条】美妆国货关注点2019【抖音】美妆国货关注点

好用
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实用

安全

同比增长

-15%

+159%

+680%

+365%

100倍+

-68%

+76倍

100倍+

-68%

-61%

+14倍

+423%

+45倍

播放量

好用

良心

平价

高颜值

口碑

性价比

便宜

实用

经典

白菜价

黑科技

老牌

效果好

同比增长

+98%

+124%

+69%

+27倍

+880%

+96%

+132%

+139%

+993%

+178%

+25倍

+94%

+257%

播放量

*数据来源：巨量算数，2019年



2019年，美妆行业联名/定制相关内容同比增长279%，国货跃升为联名定制内容中仅次于口红的第二大关键词，各大品牌试水联名定制款，为美妆注入艺术的

精妙，国货带动的质感与审美，是行业的新潮流

2019美妆行业“联名/定制”内容量趋势 今日头条联名/定制相关热门文章今日头条2019联名定制TOP关键词

*数据来源：巨量算数，2019年

抖音播放量
201912vs201901增长率

+279%
口红

国货

颜值

眼影盘

唇釉

粉底液

礼物

李佳琦

种草

单色眼影

圣诞限定

香奈儿老佛爷联名款的口红就是不一样，自
带手电筒！

国货真崛起了？完美日记与大英博物馆联名
款眼影测评，结果竟然？

现在的国货到底有多好看？看完这个开箱你
就知道了！

牛奶糖味的粉底液？不二家出联名款全套彩
妆啦！好像还不错哦

2019圣诞限定来袭，发誓要捂好钱包的我已
经真香了

600块入手4款美妆联名款，大白兔唇膏火鸡
面气垫，它们哪个值得买

【毛蛋 x VNK 联名款眼影盘】梦璃星辉盘~
如星辰般闪耀~



国货正在成为定义美的驱动者，国潮风，文化精粹，艺术瑰宝、明星同款等概念与美妆跨界融和，双向借力扩宽受众渠道，叠加品牌生命力，共推美学潮流，

行业精进发展

2019年抖音美妆行业“联名/定制”相关美妆视频

【限量埃及定制款、限时优惠】持久遮瑕
控油，一秒有效定妆！

• 观看量：5700w+

• 点赞量：18w+

• 评论量：6900+

• 转发量：1600+

颐和园联名款口红，好看到爆灯！

• 观看量: 1600w+

• 点赞量：4.9w+

• 评论量：2400+

• 转发量 :  1900+

【限量定制款】ZEESEA潮流典藏
埃及眼影盘，圣节灵动，美色天生

• 观看量:  3100w+

• 点赞量：1.4w+

• 评论量：600+

• 转发量 :  1000+

#双11打Call第一站，加购
@MakeUpForEver中国我的联
名款超高清粉底液吧！

• 观看量:  200w+

• 点赞量：23w+

• 评论量：7900+

• 转发量 :  1600+

*数据来源：巨量算数，2019年



大众分流、精众进阶，纵深视角下的用户流动



多端差异

• 美妆人群体量扩大、多端特征分布不一

场景融合

• 不同媒体在不同时点下满足用户多元化诉求

兴趣多元

• 行业人群商业兴趣浓，群体差异决定消费走向

需求分化

• 女性全方位追求美，男性护肤彩妆均不误

• 年轻群体更爱彩妆，熟龄更重护肤保养

潜力市场

• 关注非典型核心用户的驱动力量

意向用户

• 主动信息获取意识增强，搜索习惯逐渐养成

• 掌握搜索周期趋势，合理安排营销实践

• 从行为中洞悉行业热点，锁定市场商机

价值人群

• 新用户成主力依托，品牌可考虑更多扩展选择

• TA持续深化，重度用户增长强劲

• 种草用户大幅渗透，网生女性为核心主体



多端差异

场景融合

兴趣多元

需求分化



美妆用户群体继续扩大，抖音月度最高超过9000万人。七八月是上新推广的高峰阶段，用户增速最为突出。多端差异性从人群自然属性分布即可窥见：抖音

用户基数最大，覆盖人群属性分布均衡；头条西瓜男性渗透率更高，且相对成熟化；西瓜用户对比之下更下沉；轻颜、激萌的美妆用户以女性群体绝对主导，

且明显年轻化。多端媒体矩阵动态融合，实现目标群体差异化互补共推，已是未来稳定流量天花板的必然选择

同比增长率：+42% 同比增长率：+36% 同比增长率：+6%

19%
4% 5%

46%
33%

27%

23% 26%

14%

16%
29%

32%
35%

12%
20%

16%

26%
25%

8% 11%
5% 15% 8% 1% 2%

抖音 头条 西瓜 轻颜 激萌

美妆人群年龄占比

50岁以上 41-49岁 31-40岁

24-30岁 18-23岁

8% 10% 6%
22% 20%

17% 18% 14%
9% 8%

19% 20%
18%

20% 19%

22% 21%
22%

20% 21%

19% 19%
21%

17% 20%

16% 13% 18% 11% 12%

抖音 头条 西瓜 轻颜 激萌

美妆人群城市等级占比

五线城市及以下 四线城市 三线城市

二线城市 一线城市 超一线城市

49%
65% 62%

15% 17%

51%
35% 38%

85% 83%

抖音 头条 西瓜 轻颜 激萌

美妆人群性别占比

女 男

2018.12
2019.12 2018.12

2019.12

2018.12 2019.12

9500万+

2019.8

2019.8 2019.8

数据说明：美妆用户数指在该时段内点赞美妆视频的次数>=2次的用户

抖音美妆用户数量趋势 头条美妆用户数量趋势 西瓜美妆用户数量趋势

*数据来源：云图，巨量算数，同比增速指2019.12vs2018.12，用户画像统计周期为2019Q4



午休时间（11-13点）、傍晚至下班通勤期间（18-21点），是用户活跃的高峰时段，对短视频、资讯、中长视频等信息摄取的需要和包容度更强，也是美妆内

容推送、活动上新的黄金时点。在其他时间段，不同端人群表现出了一定的差异性：早班通勤期间，以头条为代表的短资讯类信息更受青睐，睡前以抖音为代

表的短视频类信息更为活跃

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

2019年美妆行业人群分时行为活跃度

抖音 头条 西瓜

短视频
中长视频
新闻

下班通勤时间

短视频
新闻

睡前

新闻资讯优先

上班通勤时间 午休时间

新闻
短视频
中长视频
都在高点

*数据来源：巨量算数，2019年



美妆用户还表现出明显优于行业的高消费兴趣度，但群体差异性决定了消费兴趣的不同走向，品牌商需要多管齐下、精准定向方能实现从1到N的营销突破

2019Q4美妆人群商业兴趣TGI分布

109 110
111

111

110

110

110
109109

109

105
107

106
105

104

104

文化娱乐

生活服务

餐饮美食

汽车

家装百货

科技数码

服饰箱包

体育运动

旅游出行

母婴儿童

游戏

教育培训

商务服务

金融理财

房产

健康类

109 110
111

111

110

110

110
109109

109

105
107

106
105

104

104

文化娱乐

生活服务

餐饮美食

汽车

家装百货

科技数码

服饰箱包

体育运动

旅游出行

母婴儿童

游戏

教育培训

商务服务

金融理财

房产

健康类

109 110
111

111

110

110

110
109109

109

105
107

106
105

104

104

文化娱乐

生活服务

餐饮美食

汽车

家装百货

科技数码

服饰箱包

体育运动

旅游出行

母婴儿童

游戏

教育培训

商务服务

金融理财

房产

健康类

抖音端对消费行业普遍广泛关注，文化娱乐，家庭耐用

品，快消品最为关心

头条端既对家庭百货，生活服务，文化娱乐兴趣突

出，同时对商务服务、餐饮、体育运动的兴趣也高

于行业平均水平

西瓜美妆人群则对男性消费相关行业的兴趣浓度更高，

如家装，游戏，汽车等

*数据来源：云图，2019年Q4

数据说明：TGI=样本人群较总人群的兴趣偏好度，数值越大说明该样本人群相较总体人群兴趣度更高，TGI=样本占比/总体占比*100



女性对美的追求更为执着，从彩妆、基础护肤到科技护肤，对美妆产品寄予全方位厚望，因此我看到美容仪挤进前十；而男性偏好以护肤为主，但彩妆类目热

度也在提升，口红、粉底依然受到广泛直男的高度关注

唇彩口红

面膜

粉底

隔离

化妆水

唇膏

美容仪

面部精华

眼影

洁面

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

洁面

面部精华

粉底

隔离

化妆水

唇膏

眼部精华

面霜

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

粉底

眼部精华

面霜

隔离

防晒

唇膏

眼线

化妆工具

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

隔离

面膜

粉底

防晒

化妆工具

洁面

化妆刷

眼线

化妆水

2019Q4关注TOP品类

*数据来源：巨量算数，2019年Q4



从年龄层级来看，口红因入手门槛较低，也是18-23岁群体的心头好；24-40岁白领阶层彩妆护肤均不误；熟龄群体更注重护肤，面膜、面部精华、眼部精华

已成为他们必不可少的保养必需品

唇彩口红

面膜

粉底

洁面

眼影

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

粉底

隔离

洁面

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

粉底

隔离

洁面

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

粉底

隔离

防晒

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

粉底

隔离

洁面

2019Q4关注TOP品类

面膜

唇彩口红

面部精华

隔离

粉底

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

面膜

隔离

粉底

防晒

2019Q4关注TOP品类

唇彩口红

隔离

面膜

粉底

眼部精华

2019Q4关注TOP品类

18-23岁 24-30岁

30-40岁 40岁+ 30-40岁 40岁+

18-23岁 24-30岁

数据来源：巨量算数，2019Q4*数据来源：巨量算数，2019年Q4



潜力市场

意向用户

价值人群



美妆行业经过长期发展，以女性、轻熟化、高线化为主导的传统核心用户的圈地竞争早已达成共识，而2019年推动行业增量扩充的助力，也来源于新潜力市场

的突破，如男性市场、18-23岁和40岁+两极用户以及下沉市场的跃进

女 男

美妆内容播放量-分性别

2018Q4 2019Q4

+113%

+109%

男女对美妆内容同样热情

18-23 24-30 31-40 41-50 50-

美妆内容播放量-分年龄

2018Q4 2019Q4

+113%
+105%

18-40岁人群贡献注意力最多，40+表现高增长

+78%

+218%

+444%

美妆内容播放量-分城市等级

2018Q4 2019Q4

+107%
+111%

下沉市场贡献注意力超过一半，且仍在高增长

+102%

+123%

+114%

一线 二线 三线 四线 五线及以下

2019Q4抖音美妆内容分人群关注度

*数据来源：巨量算数，2019年&2018年Q4



美妆用户主动信息获取意识增强，搜索习惯逐渐养成，在抖音、头条、西瓜三端搜索行为均在起量，目前三端搜索用户群体基本形成，但人群构成迥异

1700万+5500万+ 170万+

700万+1800万+ 60万+

2019Q4月均搜索次数

2019Q4月均搜索人数

33%

4% 4%

30%

18% 20%

25%

35%
53%

10%

29%

19%

2%
14%

4%

抖音 头条 西瓜

美妆搜索人群年龄占比

50岁以上 41-49岁 31-40岁

24-30岁 18-23岁

21% 23% 18%

10% 12%
8%

20% 19%
17%

20% 19%
21%

18% 17%
22%

11% 10% 14%

抖音 头条 西瓜

美妆搜索人群城市等级占比

五线城市及以下 四线城市 三线城市

二线城市 一线城市 超一线城市

23%
47% 51%

77%
53% 49%

抖音 头条 西瓜

美妆搜索人群性别占比

女 男

*数据来源：巨量算数，2019年Q4

美妆内容



用户搜索行为表现出明显的波浪型周期，周末通常会达到搜索高峰，而大促或活动期间，前1个月都是注意力的起量期，尤其是节前四周的周末往往都能形成

热搜，但不同端的用户搜索习惯不尽相同
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2019Q4美妆行业搜索趋势

节前一天达到搜索高峰

波浪型：周末达到搜索高峰

节前4周
周末

节前3周
周末

节前2周
周末

节前1周
周四-周末

节前2周
周五

节前1周
周五

把握节前1个月的关注周期

*数据来源：巨量算数，2019年Q4

周
末



主动搜索意味着新需求、新线索、新商机，也是行业趋势的反映器，从用户美妆内容搜索偏好，既可观察到各端群体需求的差异性，又能洞悉市场流行的前沿

热点

彩妆 护肤 品牌

化妆 护肤 完美日记

口红 面膜 魅可

美妆 精华 迪奥

眼影 洗面奶 圣罗兰

粉底 眼霜 香奈儿

眼线 唇膏 纪梵希

气垫 水乳 雅诗兰黛

唇釉 面霜 兰蔻

隔离 去角质 欧莱雅

遮瑕 素颜霜 花西子

彩妆 护肤 品牌

化妆 面膜 魅可

口红 护肤 香奈儿

美妆 眼霜 迪奥

眼影 剃须 百雀羚

粉底 水乳 雅诗兰黛

隔离 精华 纪梵希

眼线 防晒 欧莱雅

遮瑕 喷雾 兰蔻

气垫 日霜 高夫

唇釉 面霜 玉兰油

彩妆 护肤 品牌

化妆 面膜 魅可

口红 护肤 迪奥

美妆 剃须 香奈儿

眼影 喷雾 新碧

气垫 精华 欧莱雅

隔离 洗面奶 SK-II

粉底 芦荟胶 毛戈平

眼线 水乳 圣罗兰

唇膏 防晒 雅诗兰黛

唇釉 凝霜 完美日记

2019Q4美妆热门搜索内容排行榜

*数据来源：巨量算数，2019年Q4



行业高速发展期，新用户争夺白热化，以2019年12月为例，新增用户占比超过七成，人群刷新速度极快；国际品牌和本土新锐主力进攻高线年轻女性，未来男

性和熟龄人群亦有开发潜力

65%

35%

21%

16%

28%

29%

8%

19%

18%

21%

21%

13%

女

男

18-23

24-30

31-40

40+

一线

新一线

二线

三线

四线

五线

113

77

146

96

85

53

113

107

107

100

88

89

121

62

141

81

88

64

109

105

108

100

92

88

114

75

105

64

117

76

95

90

97

105

101

109

整体 国际品牌 TGI 本土新锐品牌 TGI 本土传统品牌 TGI

抖音美妆新增人群用户画像——以2019年12月为例

2018Dec 2019Dec

抖音美妆新老用户数变化

留存用户新增用户 新增用户

占比

73%

27%

*数据来源：巨量算数，2018年12月&2019年12月

数据说明：TGI=各市场品牌人群较整体品牌人群的差异，数值越大说明该市场品牌人群相较整体人群的比例更高，TGI=样本占比/总体占比*100



不同层级的用户均在增长，重度用户的增长尤为明显，说明美妆用户的卷入度进一步加深，重度用户向非典型核心市场拓展，精众的开发空间依然很大

2018Dec 2019Dec

抖音美妆分层用户数变化

浅度用户 中度用户 重度用户

+43%

+41%

+58%

69%

31%

25%

15%

25%

25%

8%

19%

19%

21%

20%

12%

女

男

18-23

24-30

31-40

40+

一线

新一线

二线

三线

四线

五线

112

74 

126

82 

91 

52 

115 

106 

107 

101 

87 

88 

117

62 

109

85 

94 

78 

111

102

106

100 

94 

90 

106

86 

77 

70 

133 

109 

93 

78 

89 

104 

110 

129 

整体 国际品牌 TGI 本土新锐品牌 TGI 本土传统品牌 TGI

抖音美妆中重度人群用户画像——以2019年12月为例

说明：浅度用户指该月份点赞美妆视频的次数<=3次的用户，中度指该月份点赞美妆视频的次数在4-10次的用户，重度用户指该月份点赞美妆视频的次数在10次及以上的用户；TGI=各市
场品牌人群较整体品牌人群的差异，数值越大说明该市场品牌人群相较整体人群的比例更高，TGI=样本占比/总体占比*100

*数据来源：巨量算数，2018年12月&2019年12月



2019年12月，美妆行业种草用户的渗透率超过三成，意向人群特征明显，基本以18-30岁的网生女性为核心主体，说明美妆品牌将核心用户转移到线上的目标

取得初步成果，未来仍需进一步扩大转化人群渗透率

80%

20%

39%

24%

18%

9%

9%

21%

20%

20%

18%

11%

女

男

18-23

24-30

31-40

40+

一线

新一线

二线

三线

四线

五线

68%

32%

普通用户 点击购物车用户

104

85

110

78

80

76

107

104

103

100

93

90

整体 国际品牌 TGI 本土新锐品牌 TGI 本土传统品牌 TGI

抖音美妆种草人群用户画像——以2019年12月为例

104

85

86

54

137

127

89

88

97

107

107

106

107

71

105

60

89

97

102

99

103

102

97

93

说明：种草用户指该月份点击美妆购物车视频的用户，普通用户指该月份未点击美妆购物车视频的美妆用户；TGI=各市场品牌人群较整体品牌人群的差异，数值越大说明该市场品
牌人群相较整体人群的比例更高，TGI=样本占比/总体占比*100

2019年12月抖音美妆潜客占比

*数据来源：巨量算数，2018年12月&2019年12月



用户即作者，人人皆品牌，共创生态下的消费改造



创作者生态

• 多元创作力量共建庞大的UPGC内容生产联盟

素人圈层：

• 小众有趣的特色圈层生态化、明朗化

圈层生态

• 创建兴趣共同体的文化橱窗，平衡美与自我

达人引力

• 抖音达人以个人网红为主，头条以媒体品牌居多

男星盛宴

• 年轻女粉的精准定向，从锁定流量新星开始

品牌私域

• 官方认证持续加码，稳固品牌私域流量池

新语境沟通

• 美妆行业剁手氛围浓厚，形成庞大的种草生态

直播跃进

• 线上开播热潮新涌，私域流量发酵进行时

• 红利期已然到来，强关系链条的机会窗口打开

• 一线时尚女性与全体女同胞的互动联盟

• 直播新玩法给尾部达人和素人圈层创造全新突围机会

• 仙姆巧借直播2个月翻盘，晋升为千万粉达人

带货风潮

• 购物车视频大爆发，量级猛增、内容提质

• 李佳琦是最佳带货王，但中部达人也成绩斐然



素人圈层

达人引力

男星当道

品牌私域



美妆行业核心创作者

生产大量UGC内容

持续性内容输出的保证

是创新者，更是追随者

优质内容的出口

流量担当

内容趋势的引领人

品牌形象的代表

大流量的保证

高品质官方品牌内容

商品信息的权威展示

品牌私域流量经营者

2019年，美妆行业创作者在短视频、图文、中长视频领域均得到蓬勃的发展空间，从素人、达人、明星到品牌，多方创作力量声量共振、生态协同，依托平台

便捷的内容生产机制，共同维护和构建了自成体系的美妆创作者生态。不同梯队的创作者在2019年均在持续上涨，抖音单月最高达700万作者参与创作。人人

皆可创作、用户即作者，是新生代美妆人群表达自我、兴趣社交的态度；是头部流量、创新品牌传递个性，无惧沟通的选择

700万+
单月作者数高峰

2万+
累计达人数

5500+
累计蓝V账号数

30万+
单月作者数高峰

1200+
累计达人数

2000+
累计蓝V账号数

19万+
单月作者数高峰

1200+
累计达人数

2000+
累计蓝V账号数

*数据来源：巨量算数，2019年

素人
创作者 明星

美妆
达人

品牌
商家

年度增长
+65%

年度增长
+53%

年度增长
+170%

2019年美妆内容创作者情况



不同美妆风格、生活态度、消费阶段的小众人群以兴趣共生凝集成特色圈层，成为抖音最新鲜有趣的存在，他们共建的UGC内容是引领行业潮流趋势的风向标，

我们相信，未来基于圈层需求出发的反向创新将是美妆品牌寻求突破的机会窗口

教程党

112%

测评党

234%

科技党

260%

素颜党

114%

裸妆党

178%

元气减龄

260%

颜值党

492%

学生党

242%

贫民窟

130%

小资党

189%

贵妇党

263%

熬夜党

416%

懒人党

-6%

新手党

65%

手残党

266%

-100%

0%

100%

200%

300%

400%

500%

600%

-2 8 18 28 38 48

技术向 风格向 阶段向 态度向

播放量同比增速
气泡大小代表2019年播放量

*数据来源：巨量算数，2019年

2019年抖音美妆行业不同圈层形态



科技党测评党 教程党 素颜党 颜值党 元气减龄党 学生党 贫民窟 小资党 贵妇党 熬夜党 手残党 新手党 懒人党

TOP5
关注品类

TOP3 
增速品类

美妆技能党 美妆风格党 美妆群体派 美妆生活派

美妆技能党在平台贡献能力，他们沉淀了大批测评、教程和科技相关的专业内容；美妆风格党在平台表达态度，素颜党的极简主义、颜值党的美丽至上、元气

减龄党的精致由我；美妆群体派在平台寻找认同，学生党、贫民窟追求精明变美，小资党、贵妇党选择高品质护肤；美妆生活派则在平台收获秘籍，熬夜救急、

手残教程、新手指导，懒人攻略，在这里平衡美与自我

*数据来源：巨量算数，2019年

2019 抖音美妆圈层人群兴趣偏好



优质达人是行业内容爆发的引擎，美妆达人生态持续升级，数量大涨，头部圈粉

抖音端和头条端的美妆达人差异明显，抖音的达人以个人网红为主，头条则偏媒体性质

排名 达人名称 粉丝数

1 李佳琦Austin 3600万+

2 叶公子 1800万+

3 爱与二歪 1600万+

4 逆袭哆哆 1100万+

5 认真少女_颜九 800万+

6 丁公子 770万+

7 你的小宇 740万+

8 化妆师张潇涵 690万+

9 乃提Guli 680万+

10 黄美丽 660万+

2019 美妆达人影响力排名TOP10 2019 美妆达人影响力排名TOP10

排名 达人名称 粉丝数

1 每日搭配之道 650万+

2 值点美妆酱 170万+

3 美妆丽人 160万+

4 深夜徐老师 78万+

5 正经资讯 66万+

6 灵鹿美妆 65万+

7 CarGeek 65万+

8 知名发型师可乐店长 60万+

9 李佳琦Austin 58万+

10 pony朴惠敏 57万+

+424%达人数量

视频数量

播放量

2019.12累计值vs2019.1累计值增长率

+662%

+518%

抖音美妆达人生态变化趋势

*数据来源：巨量算数，2019年



流量新星成为2019年美妆行业的核心推力之一，尤其是男明星影响力暴增，李现因为新剧大火快速跃升一线新宠

通过男星流量吸引年轻女粉丝，是美妆品牌粉丝策略的成功，男星当道，流量取胜

排名 男明星 趋势

1 李现 20万倍+

2 王源 64倍+

3 王一博 9倍+

4 肖战 155倍+

5 吴亦凡 19倍+

6 易烊千玺 5倍+

7 罗志祥 40倍+

8 王祖蓝 1万倍+

9 刘昊然 18倍+

10 邓超 758倍+

2019 美妆明星影响力排名TOP10 2019 美妆明星影响力排名TOP10

排名 女明星 趋势

1 杨幂 5倍+

2 金泫雅 9倍+

3 张歆艺 302倍+

4 王鸥 1300倍+

5 黄圣依 259倍+

6 迪丽热巴 2倍+

7 沈梦辰 +26%

8 鞠婧祎 478倍+

9 戚薇 38倍+

10 杨紫 51倍+

排名 男明星 趋势

1 鹿晗 +28%

2 吴亦凡 +24%

3 王俊凯 +36%

4 霍建华 +14%

5 陈赫 +10%

6 古天乐 +24%

7 黄磊 +76%

8 张杰 +30%

9 杨洋 +24%

10 黄晓明 +15%

排名 女明星 趋势

1 范冰冰 +49%

2 杨幂 +32%

3 赵丽颖 +28%

4 迪丽热巴 +47%

5 戚薇 +54%

6 杨颖 +20%

7 郑爽 +36%

8 刘涛 +53%

9 关晓彤 +50%

10 刘亦菲 +33%

影响力排名指明星美妆内容的播放量排名；趋势指2019年明星影响力同比增速

*数据来源：巨量算数，2019年，趋势为2019vs2018同比增长率



官方认证账号数持续增长，抖音美妆蓝V账户数突破5500个，头条认证账号突破2000个

品牌私有用户的截流是个长期沉淀、厚积薄发的过程，将是后续私域营销的有利土壤

1800+

5500+同比增长率

+206%

700+

2000+同比增长率

+212%

数据说明：同比增速指2019.12 vs 2018.12

抖音美妆企业蓝V账号累计数量

头条&西瓜美妆企业认证账号累计数量

201902

202002

201912

201812

2020年2月抖音美妆护理企业蓝V品牌榜

*数据来源：巨量算数， 2019年2月-2020年2月



新语境沟通

直播跃进

带货风潮



达人、明星、素人共同营造了抖音庞大的种草生态，且形成了以简单、直接、有效的语言范式达到沟通交流的目的，也为用户购买决策的引导起到巨大作用

种草 明星/网红带货 剁手

种草相关视频播放量增加

1

2

3

10倍+415%
剁手相关视频播放量增加带货相关视频播放量增加

10倍

1

2

3

种草视频
常用关键词TOP3 

1

2

3

“推荐”

“种草”

“爆款”

明星/网红带货视频
常用关键词TOP3 

剁手视频
常用关键词TOP3 

+916%

+1246%

+1313%

播放量同比增长

“网红”

“同款”

“明星同款”

+350%

+425%

+2439%

播放量同比增长

“买它”

“剁手”

“买买买”

100倍+

+197%

+254%

播放量同比增长

*数据来源：巨量算数，抖音端，2019年，增长指同比2018年增速

2019年抖音美妆行业种草相关内容变化



直播在2020年“二次翻红”,抖音平台上美妆开播主播数双月增长56%，美妆直播场次和观看人次也翻倍增长。达人以更直接、强互动的方式对自有流量池二

次蓄水、盘活再造，引发新一轮流量发酵

202002202001201912

2019.12-2020.02增速

+56%

抖音美妆直播
主播数

202002202001201912

2019.12-2020.02增长

+79%

抖音美妆直播
直播场次数

202002202001201912

2019.12-2020.02增长

+126%

抖音美妆直播
观看人次

*数据来源：巨量算数， 2019年12月-2020年2月

2019.12-2020.02抖音美妆行业直播生态



按照互联网爆发的逻辑，每一次新的媒体形态带来的流量变化将是革命性的红利，直播帮助达人和品牌与用户之间建立起从认知、互动、口碑到推荐的全方位

关系链条，营销的目标也从渠道线上化升级到销售策略的主动化，无疑将是未来营销模式的新窗口

观看总时长

+163%

关注次数 评论次数 分享 送礼

+411% +278% +336% +682%
双月增长 双月增长 双月增长 双月增长 双月增长

了解 认可 情感互动 推荐 绑定

抖音美妆直播互动行为链路

*数据来源：巨量算数， 2019年12月-2020年2月



美妆直播主播以一二线时尚轻熟女性为主导，她们是精致生活的先行者和倡导者，吸引有着共同”美好消费“需求的女同胞，不论是年轻女性还是都市熟女，

都能在直播间找到共鸣

女 男 18-23 24-30 31-40 41+ 一线 新一线 二线 三线 四线 五线及以下

主播用户

看播用户

TGI 134 70 72 105 113 107 168 121 121 92 78 80

TGI 145 61 109 109 100 107 92 101 104 100 98 101

占比

占比

2020年2月抖音直播【美妆类】主播和看播用户画像

*数据来源：巨量算数， 2020年2月

数据说明：TGI=各市场品牌人群较整体品牌人群的差异，数值越大说明该市场品牌人群相较整体人群的比例更高，TGI=样本占比/总体占比*100



直播尚处高速成长期，大量尾部达人优先试水并取得了关键性突破，排名前10的主播中70%粉丝量不足50万，但是2月却收获了百万级观看人次，甚至有些单

场直播间最高能达到粉丝量的数倍

排名 主播名称 粉丝数

1 仙姆SamChak 1300万+

2 一只正能量的小燕子🐦 43万+

3 我是真真 27万+

4 百变红姐 19万+

5 珍美玉美容院 15万+

6 灵子 210万+

7 林添添呀 130万+

8 🌸飞哥哥 3万+

9 80后💄娜宝宝💄💋 17万+

10 鹿城名妆美妆小店 1.7万+

排名 直播日期 主播名称 粉丝数 单场最高观看人次

1 2020/2/28 仙姆SamChak 1300万+ 97万+

2 2020/2/18 我是真真 27万+ 93万+

3 2020/2/5 林添添呀 130万+ 69万+

4 2020/2/2 一只正能量的小燕子🐦 43万+ 31万+

5 2020/2/13 鹿城名妆美妆小店 1.7万+ 20万+

6 2020/2/20 百变红姐 19万+ 19万+

7 2020/2/24 灵子 210万+ 17万+

8 2020/2/6 🌸飞哥哥 3万+ 15万+

9 2020/2/19 珍美玉美容院 15万+ 14万+

10 2020/2/8 80后娜宝宝 17万+ 11万+

*数据来源：巨量算数， 2020年2月

2020年2月抖音美妆直播排名-观看人次百万级 2020年2月抖音美妆播主单场最高观看人次直播间排名

说明：排名按2020年2月直播观看人次排名



仙姆2019年经历较长时间的原始粉丝积累期，2019年底初尝直播带来的裂变效应，一周内增粉200W.经过1月份初步的直播经验沉淀和成长过渡期之后，2月

开始密集发力，直播间单场观看人次突破100W

仙姆SamChak抖音端累计粉丝量曲线

原始粉丝积累期
直播首次
裂变

宠粉狂欢夜
网恋妆

来聊聊

遮瑕

12.25

12.31

连续4场直播，累计观看人次150W+，一周涨粉200W

2.28

观看人次突破100W

3.123.4

2.3

粉丝突破1000W，观看人次近50W

粉丝突破600W，直播观看人次50W
1.5

化妆工具

修容
腮红高光

累计
粉丝量

直播经验沉淀期 成长过渡期 直播持续发力期

300W
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2019年12月25日前，
粉丝量稳定在300W以内

*数据来源：巨量算数， 2019年12月-2020年2月



用户从内容种草到一键跳转下单，购买决策链路缩短，抖音实现从内容平台向购物导向平台角色的拓展，2019年抖音美妆带购物车视频的数量、互动量都得到

质的飞跃，多元助力、内容提质是购物车视频获胜的关键

视频数量占比 播放量贡献

2019 19.8% 20%

2018 0.5% 0.4%
5608

5693

普通视频

购物车视频

条均播放量/万

71

87

条均点赞量/万

8

13

条均关注次数/万

视频数量 视频播放量 视频点赞量

+23倍+34倍+138倍

抖音美妆TOP1000视频中购物车视频表现 2019抖音美妆TOP1000视频表现对比

*数据来源：巨量算数，抖音端，2019年&2018年

2019年抖音美妆购物车视频变化情况



2019年李佳琦证明了头部流量的带货能力，其25个购物车视频入榜前200，而中部达人也表现优异，狂小鹿虽然粉丝量仅140万，但带货能力也不甘示弱，成

就了10大爆款视频

25个视频入榜TOP200美妆购物车视频

李佳琦粉丝数4000W+

从口红一哥到全面开花

• 点赞：294w
• 评论：6.9w

#口红 #粉底

• 点赞：169w
• 评论：4.4w

#散粉

• 点赞：280w
• 评论：7.2w

#面霜

• 点赞：176w
• 评论：3.5w

#面膜

• 点赞：64w
• 评论：2300+

#面膜

• 点赞：21w
• 评论：1400+

12个视频入榜TOP200美妆购物车视频

狂小鹿粉丝数140W+

面膜一姐
面膜一姐

*数据来源：巨量算数，抖音端，2019年



科学带节奏、体系化玩法，理学思维指导下的创新法则



循周期

• 强周期行业，需把握不同周期的营销重点

卡节点

• 节点热度居高不下，新节点意味着新增量

• 稳住成熟节点，突破明星节点，发力高潜节点

• 国际品牌节点营销差异较大，本土新锐策略趋同

铺场景

• 保证三大核心营销场景的内容建设

理智消费

• 科学的消费者更相信成分的力量

品牌成分论

• 绑定品牌与成分，在细分战场建立先发优势

性别包容

• 男士美妆热度不退，行业的性别区隔性降低

妆养升级

• 在极致的美学体验中寻找归属感

美妆互动挑战赛

• 懂得年轻人的梗，塑造好玩的话题

美妆商业挑战赛

• 节点和种草类型最吸睛，活动类型最多元

创意水准

• 创意质量仍有改善空间，精准度量把握行业方向

优秀创意要素

• 好故事+有趣的风格+可见的利益点

爆品养成

• 现象级单品自带长期价值，行业爆品四面开花

科学引爆

• 跟随大盘热点科学选品，活用达人矩阵引爆全网

群星造势

• 明星的指数级流量可成为爆品点燃的基点



循周期

卡节点

铺场景



美妆行业具有强周期性且用户需求随周期波动呈差异性变化，如Q3季度重点关注清洁、修复，Q2-Q3关注防晒、美白，而保湿基本是全年重点，品牌主营销

侧重点也可以相应调整

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

2019年护肤功效阅读量月度趋势

保湿 补水 防晒 抗皱 控油 美白 清洁 祛痘 修复

防晒重点：3—8月

美白重点：8—10月

保湿重点：1—3月

保湿重点：7—12月

美白重点：3—5月

清洁重点：7—9月

修复重点：7—9月

*数据来源：头条指数，2019年



从传统节日、电商节点到专属造节，行业不断激发新的增量场景，驱动用户注意力进一步攀升

2019年抖音美妆行业不同“节日”下内容播放量同比增长率

11.11

+157%

12.12

+117%

618

+208%

天猫
美妆节

+547%

京东
美妆节

+423%

天猫
双旦节

+84%

元旦节

+1122%电
商
节

行
业
专
属
节

传
统
节
日

情人节

+618%

春节

+373%

元宵节

+452%

妇女节

+740%

劳动节

+417%

母亲节

+283%

520

+244%

父亲节

+221%

七夕

+235%

教师节

+168%

中秋节

+197%

国庆节

+152%

圣诞节

+68%

*数据来源：巨量算数，2019年



美妆节点营销相对成熟，在保证双11、双12、618等成熟节点之外，可进一步发力明星节点，如情人节、母亲节，注意力势头强劲，且仍在大幅增长

另外，以平台方自造的行业专属节日、女性特别节日三八节，也是高潜力节点，2019年获得了平台翻倍增长的关注度

2019播放量同比增速

2019年播放量占比

明星节点

中位数

中位数

高潜节点

次要节点

元旦

情人节

除夕

春节

天猫美妆节

京东美妆节

元宵节

3.8妇女节

男神节

五一

母亲节

520
父亲节618 七夕

教师节 中秋
国庆

11.11
12.12

天猫双旦节圣诞

0%

200%

400%

600%

800%

1000%

1200%

2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

情人节和母亲节是除电商节之外的核
心节点，场景高度契合

传统电商大促仍是主攻阵地

传统节日外，全新塑造的专
属节日也释放超高潜力

成熟节点

2019年抖音美妆行业不同“节日”下内容播放量分布

*数据来源：巨量算数，2019年



具体到品牌，实际上每个品牌都有自身更关注的发力点，尤其是国际大牌，营销节点差异较大，但本土新锐品牌相对步调更趋同，在竞争压力驱使下，考虑错

峰营销将是规避风险的方式之一

2019抖音美妆品牌各大节点声量相对强弱图

SK-II 迪奥 兰蔻 香奈儿 雅诗兰黛 魅可 完美日记 滋色 透蜜 WIS 百雀羚 卡姿兰 膜法世家 自然堂

天猫双旦节

美妆节

618

双十一

双十二

妇女节

情人节

520

七夕

圣诞节

元旦节

春节

劳动节

中秋节

国庆节

母亲节

教师节

男神节

父亲节

元宵节

端午节

活
动
节
点

重
点
节
日

传
统
节
日

强

中

弱

*数据来源：巨量算数，2019年



新品上市窗口期基本集中在下半年，促销和送礼手段全年持续高热；新品和促销依然是核心利益点，各大品类的相关内容均得到爆发式关注。口红、面膜、香

水是送礼场景下前三大相关品类，而送礼的对象，从女性代表已经拓展到“送男友”，进一步说明男性角色在美妆行业不再仅仅是旁观者，而是参与者

洁面

唇彩口红

粉底

化妆水

面霜

防晒

头发护理

面膜

睫毛膏

眼影

同比增长

100倍+

347%

33倍

97倍

66倍

47倍

11倍

294%

30倍

993%

播放量

隔离

面膜

唇彩口红

面部精华

香水

身体护理

粉底

头发护理

眼部精华

睫毛膏

同比增长

51%

699%

88%

28倍

19倍

14倍

554%

18倍

11%

100倍+

2019抖音促销TOP10品类

播放量

2019抖音送礼TO3品类

口红
+210%

面膜
+327%

香水
+296%

抖音 头条

新 品 促 销 送 礼

抖音播放量增长率

+15倍

头条阅读量增长率

+247%

2019抖音新品TOP10品类

抖音播放量增长率

+232%

头条阅读量增长率

+57%

抖音播放量增长率

+292%

头条阅读量增长率

+12%

*数据来源：巨量算数，2019年，同比增速统计周期为201912vs201901



数据加持、巧追热点，冲破产品迭代天花板



随着用户对美妆护肤原理的了解程度加深，更科学、专业的变美方法催生成分关注度大涨，理智的消费者不再只关注简单的功效满足，有效成分的含量对他们

来说更有劝服力

2019【抖音】最受关注TOP10成分

玻尿酸

氨基酸

烟酰胺

寡肽

维生素E

神经酰胺

胜肽

维生素C

虾青素

熊果苷

同比增长

+84%

+763%

+17倍

+462%

+199%

+20%

+42倍

+7%

+12倍

+56倍

播放量

2019【抖音】最受关注TOP10功效

补水保湿

防晒/隔离

持久/不脱妆

控油

美白

清洁/黑头

舒缓/修复

清痘祛痘

抗老抗氧

收敛毛孔

同比增长

+61%

+46%

+229%

+621%

+71%

+889%

+238%

+451%

+178%

+213%

播放量

*数据来源：巨量算数，2019年，增速指同比2018年



大多数品牌均在布局成分系列产品，部分品牌已经抓住成分热的先发优势，在细分市场取得爆发增长，如2019年WIS、HFP分别在玻尿酸和寡肽领域获得专业

的成分形象，源于其持续性、大范围的市场发声

2019抖音美妆品牌与成分关联图

WIS

玻尿酸 colorkey

颐莲

透真

三谷

氨基酸 完美日记

半亩花田
御泥坊

Home Facial Pro

寡肽
透真

玉泽

透蜜

SK-II

烟酰胺

玉兰油

自然堂

悦诗风吟

Faymoca

神经酰胺

透蜜

丽普司肽 EVM

标婷

维生素E

自然旋律

胜肽
梵西

姬存希

英树

乐敦

维生素C

倩碧

协和 屈臣氏

透真

虾青素 高姿
SK-II

艺霏

芙丽芳丝

珀莱雅

芷轩堂

高姿

彼丽

韩雅半亩花田

麦吉丽

科颜氏
透真

半亩花田

珀莱雅

AHC

润百颜

满婷

WIS

小迷糊透蜜

韩束 小迷糊

雅诗兰黛

丸美

百雀羚

三草两木

透真

妮维雅

丽普司肽

SK-II

珀莱雅

英树

Home Facial Pro

膜法世家

思肤秀

敷尔佳

数据说明：品牌与成分中心圆形距离远近代表品牌与该成分关联度强弱，距离越近，关联度越强

*数据来源：巨量算数，2019年

协和八韵草

澳佳宝

蜜思婷



2019年男士美妆内容量暴增，护肤，香水等相关话题热度过亿；行业全品类发力，彩妆、护肤都得到明显增长，男士美妆或将成为沿袭女性市场发展曲线的另

一股新兴力量

+15倍
男士·洁面

播放量
同比增长

阅读量
同比增长

+205%
男士·洁面

+16倍
男士·香水

+980%
男士·面霜

+91倍
男士·眼霜

+78%
男士·香水

+39倍
男士·化妆水

+248%
男士·口红

+497%
男士·粉底

+385%
男士·化妆水

#男士护肤

7.8亿播放

#男士洗面奶

4亿播放

#男士香水

2.8亿播放

#男士洁面

1亿播放

#男士化妆

9000W+播放

#男士素颜霜

7000W+播放

2019年抖音男士美妆相关话题热度 2019年男士美妆相关内容热度变化

*数据来源：巨量算数，2019年&2018年



人们对于护肤和彩妆的基础需求满足进一步升级，从护肤中寻找“健康安慰剂”，从彩妆得到中“精致出众感”，在极致的需要满足中寻找个人的归属感

2019抖音美妆行业“天然护肤”内容量趋势

201912vs201901增长率

+290%

安全

天然

植物

不刺激

有机

草本

零添加

2019美妆行业“妆容”词云

美妆内容播放量 话题总播放量

#旺桃花从桃花妆开始 22.0亿

#你的雪花妆请查收 17.3亿

#仿妆 15.2亿

#欧美妆 12.1亿

#蓝色妖姬试妆法 10.8亿

#被玩坏的草莓妆 9.6亿

#这冰雪妆也太仙了吧 5.9亿

#欧美换头妆挑战 4.1亿

#半面妆 2.9亿

#七夕穿越妆 2.7亿

#印度妆 1.6亿

#新娘妆 1.2亿

#万圣节妆 1.1亿

*数据来源：巨量算数，2019年

数据来源：头条指数



奇特新品出圈有道，话题造势恒久开路



爆品的诞生对于品牌的助力是指数级变化，因此品牌商热衷于“新品争爆品、爆品养品牌、品牌促销量、销量带新品”的循环节奏中持续发力，力推爆品是短

期打造品牌影响力的突出路径，因此2019年抖音和头条平台也诞生了大量爆款

爆款口红 爆款精华 爆款粉底/气垫

TomFord
#80

魅可
#316 

TomFord
#15 阿玛尼

#503

TomFord
#16 

迪奥
#740

雅诗兰黛
#333

迪奥#999

香奈儿
#405

兰蔻
#196

完美日记
#920

迪奥
#888

YSL
#21

植村秀
#163

阿玛尼
#405

圣罗兰
圆管#80

SK-II
神仙水

HFP
寡肽原液

雅诗兰黛
小棕瓶

SK-II
小灯泡

兰蔻
小黑瓶

麦吉丽
小银管

OLAY
小白瓶

HFP
乳酸糖原液

韩后
乳酸糖精华

自然堂
小紫瓶

奥尔滨
健康水

资生堂
红腰子

IPSA
流金水

娇兰
复原蜜

郝莲娜
绿宝瓶

娇韵诗
双萃精华

雅诗兰黛
沁水粉底液

迪奥
锁妆气垫

安美
四色散粉

透蜜
粉底液完美日记

小金盖粉底

兰蔻
菁纯气垫

完美日记
粉饼

迪奥
锁妆粉底

透真
气垫

滋色
粉饼爱敬

气垫

雪花秀
气垫

雅诗兰黛
DW粉底液

资生堂
智能气垫

CPB
气垫 阿玛尼

红气垫

YSL
蕾丝气垫

*数据来源：巨量算数，2019年播放量/阅读量，抖音端&头条端



2019/7/1 2019/8/1 2019/9/1 2019/10/1 2019/11/1 2019/12/1 2020/1/1

口红雨衣 膜法世家纱布面膜 泡泡清洁面膜

商品新奇度：
话题吸引力：
累计参与达人：9000+
达人特性：规模化尾部达人

不是每一款产品都适合做成爆品，产品特点决定爆发上限，科学选品的第一步在于紧跟行业热点，从热门品类入手成功的概率更高；第二步则需要在机会品类

中通过创新概念、形态、功能、包装等角度打造新奇款，加持传播特性；第三步还需要科学配置达人发声矩阵，基于商品制造话题性的能力选择达人布局方案，

共推全网内容种草

抖音美妆行业TOP话题

彩妆 总播放量

#口红 68.9亿

#眼影 14.2亿

#卸妆 11.3亿

#眼线 10.2亿

#粉底液 5.8亿

#遮瑕 3.9亿

#眼线笔 3.3亿

#粉饼 2.4亿

#口红雨衣 2.2亿

#美妆蛋 1.9亿

护肤 总播放量

#面膜 25.2亿

#防晒 11.3亿

#洗面奶 9亿

#补水面膜 8.7亿

#泡泡清洁面膜 6.5亿

#眼霜种草 6.5亿

#唇膜 4.7亿

#男士洗面奶 4.1亿

#精华 3.9亿

#泡泡面膜 2.1亿

2019年抖音美妆行业高热话题趋势

泡泡面膜

纱布面膜

口红雨衣

热门品类+新奇款式更易诞生爆款!

商品新奇度：
话题吸引力：
累计参与达人：400+
达人特性：头部+腰部+尾部达人矩阵式传播

商品新奇度：
话题吸引力：
累计参与达人：2000+
达人特性：规模化尾部达人

*数据来源：巨量算数，达人定义为粉丝大于10000的创作者，2019年



热点明星的流量可达百亿级别，借助明星的高话题性特质，美妆产品更容易获得广泛关注

2019年，杨幂的话题体质依然非凡，对雅诗兰黛的品牌热度贡献值居行业榜首，为其“全新高能小棕瓶”贡献2亿+流量

2019抖音美妆明星话题号召力TOP10

排名 明星话题 美妆内容热度 话题总热度

1 #王源给我涂面膜 10.7亿

2 #李现 302.5亿

3 #张歆艺 12.8亿

4 #肖战 322.2亿

5 #杨紫 232.4亿

6 #陈彦妃的vlog 9.8亿

7 #泫雅 25.9亿

8 #王一博 232.1亿

9 #杨幂 177亿

10 #易烊千玺 264.8亿

说明：截止2020.3.5日，排名根据明星话题下美妆内容贡献的播放量排序

雅诗兰黛

雅诗兰黛

兰蔻

花西子

OLAY

雅诗兰黛

WIS

麦吉丽

兰蔻

WIS

2019抖音明星对品牌热度贡献TOP10

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

杨幂×

肖战×

吴亦凡×

鞠婧祎×

肖战×

李现×

沈梦辰×

沈梦辰×

周冬雨×

李现×

*数据来源：巨量算数，2019

说明：热度贡献指同时提及品牌和明星的视频播放量



新潮范儿的集体狂欢，品牌情感绑带的自然养成



人们热衷参与有特色的挑战赛，如好物推荐类、网红类、妆容类、爆品类以及功效类

优秀挑战赛中，商业挑战数量占比16%，条均视频播放量常规挑战赛的5倍，商业挑战的潜力很大，好的话题是成功关键

2019年美妆内容参与的TOP100挑战赛解析

商业挑战赛

16%

非商业挑战赛

84%

内容形式

X

5X

非商业挑战赛 商业挑战赛

条均视频播放量

2019年抖音美妆内容参与的TOP100挑战赛词云

非商业挑战赛 商业挑战赛

文字大小代表美妆视频参与的总播放量

*数据来源：巨量算数，抖音端，2019年



美妆内容关联的商业挑战赛类型多样，玩法出新，节点和种草类型挑战赛数量占比26%，贡献播放量48%，是最为吸睛、有效的活动样式，节点营销、种草

转化依然是美妆行业撬动用户参与的利器；活动类挑战占比最多，且跨界活动导流能力强

25% 24%
23%

6% 6% 5% 4% 4% 3%

2% 2%

3%

2% 2% 2%

3%

4%

2%

0%

1%

1%

2%

2%

3%

3%

4%

4%

5%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

节点 互动活动 种草 流行语 产品 价值观 妆容 明星 品牌

播放量占比 点赞率

2019年美妆内容参与的TOP100商业挑战赛分布

15%

35%

11% 9%
12%

7%
3% 3% 5%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

节点 互动活动 种草 流行语 产品 价值观 妆容 明星 品牌

数量占比

节点 活动 种草 流行语 产品 价值观 妆容 明星 品牌

2019年美妆内容参与的优秀商业挑战赛

美妆新品特价日

抖音618年中好物大赏

1111抖音好物发现节

1

3

2
节
点
类

这波操作稳了

变身王牌

把生活拍成电影

1

3

2
活
动
类

海草计划

神仙妆容一键get

我的美妆日记

1

3

2
种
草
类

手机

游戏

手机

跨
界
导
流

*数据来源：巨量算数，抖音端，2019年



科学分解要素场景，科技化力得抵彼岸



与抖音整体相比，美妆行业在情人节相关节点的创意表现优异，但在春节、双11等重大节点表现不及其他行业，仍需加强
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整体 美妆

2019抖音广告创意精彩指数得分趋势变化

520

双12七夕

双11

春节

*数据来源：巨量算数，创意精彩指数，2019年



好故事才是最有效的说服力，行业优秀创意中，剧情类占比高达75%，尤其是能调动大众情绪变化的内容，如效果对比、反转、悬念式题材

2019年抖音美妆行业top100创意分布解析

47%

20%

13%

8%

7%

2%

2%

1%

效果对比

剧情反转

设置悬念

独白

矛盾冲突

改编歌词

动画

设置彩蛋

表现手法

27%

17%

12%

12%

8%

7%

4%

3%

3%

4%

2%

1%

搞笑

爱情

夸张

高端大气

亲情

青春活力

友情

创意新奇

生活

职场

校园

怀旧

内容风格

剧情

75%

明星展示

18%

种草推荐

4%
Vlog

3%

内容形式

素人

52%网红

30%

明星

18%

人物构成

*数据来源：巨量算数，2019年



声明：本报告由巨量算数制作。报告中文字、数据等受中国知识产权法等法律保护。除报告中引用的第三方数据及其他公开信息，报告所有权归巨

量引擎所有。巨量算数对报告中所引用的第三方数据及其他公开信息不承担任何责任或义务。在任何情况下，本报告仅供读者参考。报告中提及分

析人群均为18岁以上成年人，所有数据均作脱敏处理，不涉及用户个人隐私。

如果您对报告中的内容存在异议，可通过addata@bytedance.com联系我们。

巨量算数依托巨量引擎的庞大数据基础，致力于用数据、洞察和量化指标构建更强大的营销策略，提供权威的用户、行业、媒体、内容、广告洞察，

强化数据服务能力，用数据驱动营销价值，提升商业影响力。欢迎转载或引用，如有转载或引用，请及时与我们联系，并注明出处【巨量算数】。

数据说明：TGI=样本人群较总人群的偏好度，数值越大说明该样本人群相较总体人群对该事物关注更高，TGI=样本占比/总体占比*100

巨量算数
2020年4月


